Zasady ochrany osobnich Gdaja L-SP4CE

Uéinné od: 2. 11. 2026

Tyto zasady vysvétluji, jak Lucie Moravkova jako podnikajici fyzicka osoba pod zna¢kou L-SPACE zpracovava osobni
udaje klientd, nezletilych ucastnikd, jejich zdkonnych zastupci, navstévniki webovych stranek a dalsich osob
souvisejicich s poskytovanymi sluzbami.

1. Spravce

Lucie Moravkova

1CO: 29880700

sidlo: Prikop 843/4, 602 00 Brno - Zabrdovice
e-mail: info@lsp4ce.com

znacka: L-SPA4CE

2. Jaké udaje zpracovavame a odkud je ziskavame

Zpracovavame pouze udaje potifebné pro poskytovani naSich sluZeb, jejich organizaci, bezpe¢nost, administrativu a

provoz L-SP4CE.

Podle konkrétni situace jde zejména o:

e jméno a prijmeni, e-mail, telefonni ¢islo a fakturacni udaje,

e udaje o rezervované sluzbé, ucasti, dochazce, omluvéach, ndhradach, stornu, fakturaci a platbach,

e obsah souvisejici komunikace,

e unezletilého ucastnika vék nebo datum narozeni, idaje zdkonného zastupce, zptsob piichodu a odchodu a
pripadny nouzovy kontakt,

e informace o udéleni, neudéleni nebo odvolani souhlasu s pofizovanim a pouZivanim fotografii a videi,

o fotografie a videa, pokud pro jejich zpracovani existuje odpovidajici pravni dtvod,

e vyjimecné omezené udaje tykajici se zdravotniho stavu, pokud jsou potfebné pro bezpetnou ucast nebo vytizeni
zdravotniho storna,

e  pfipouZivani webovych stranek technické a online udaje, napfiklad informace o zafizeni, prohliZeci, IP adrese,
pouzivani webu nebo udaje souvisejici s cookies a obdobnymi technologiemi.

Udaje ziskdvame zejména primo od klienta nebo zdkonného zastupce, z komunikace souvisejici s poskytovanou

sluzbou a prostrednictvim pouzivanych webovych a technickych néstroja.

Udaje nezletilého tcastnika a piipadného nouzového kontaktu mohou byt poskytnuty jeho zdkonnym zastupcem
nebo jinou osobou provadéjici registraci.

V souvislosti s uhradou sluZeb zpracovavame pouze udaje potfebné pro evidenci plateb, fakturaci a plnéni ucetnich a
danovych povinnosti. Rozsah tidajl zavisi na pouZzitém zptsobu thrady.

3. Proc udaje zpracovavame

Osobni udaje zpracovavame pouze tehdy, pokud pro to mame odpovidajici pravni divod.

Udaje Kklienta nebo zakonného zastupce pouZivdme zejména proto, abychom mohli pFijmout a spravovat rezervaci,
poskytnout objednanou sluzbu, komunikovat s klientem, vést evidenci ucasti a plateb a plnit souvisejici smluvni
povinnosti.

Udaje nezletilého ti¢astnika, jeho dochazku, zptisob piichodu a odchodu a pripadny nouzovy kontakt pouzivame v
nezbytném rozsahu pro radné a bezpecné poskytovani sluzby a ochranu ucastniku.

Nékteré uidaje zpracovavame proto, Ze nam jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy, zejména v oblasti ucetnictvi a
dani.

Udaje mtiZzeme v nezbytném rozsahu uchovavat také na zakladé naseho opravnéného zdjmu na ochrané a
uplatiiovani pravnich narokd.

Kontaktni udaje stavajicich klienth miiZeme v souladu s pravnimi predpisy pouzit také k informovani o vlastnich
obdobnych sluzbach a aktivitdch L-SPACE. Pokud je pro konkrétni marketingovou komunikaci potfebny souhlas,
pouzivame kontaktni idaje pouze na jeho zdkladé. Marketingovou komunikaci 1ze kdykoliv jednoduchym zptisobem
odmitnout.

Technické udaje nezbytné pro bezpeény a fddny provoz webovych stranek pouZivdme pro jejich fungovéni a
zabezpeceni.
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Udaje ziskané prostrednictvim analytickych nebo jinych volitelnych technologii zpracovdvame pouze tehdy, pokud
pro to mame odpovidajici pravni divod. Pokud je vyZzadovan souhlas navstévnika, jsou tyto technologie aktivovany az
po jeho udéleni.

Poskytnuti idajt potiebnych k rezervaci a poskytnuti sluzby je nezbytné pro uzavieni a plnéni smlouvy. Bez téchto
udajt nemusi byt mozné rezervaci dokoncit nebo sluzbu radné poskytnout.

4. Zdravotni udaje

L-SP4CE nevytvari zdravotni profily a nepoZaduje diagnézy.

Pokud je pro zdravotni storno potiebné dolozZeni zdravotniho dtivodu, postaci potvrzeni, Ze zdravotni stav brani dalsi
ucasti. Konkrétni diagnézu nevyZadujeme.

Zdravotni udaje patfi mezi zvlast chranéné osobni uidaje. Pokud ndm je klient nebo zdkonny zastupce dobrovolné
sdéli napriklad kvili bezpecné ucasti nebo zdravotnimu stornu, zpracovavame je pouze v nezbytném rozsahu a na
zakladé vyslovného souhlasu. Souhlas 1ze kdykoliv odvolat e-mailem na info@lsp4ce.com.

U nezletilého poskytuje potfebné informace a souhlas zakonny zastupce; priméfené zohledrniujeme také nazor ditéte.
V akutni situaci miZzeme nezbytné informace tykajici se zdravi pouzit v rozsahu nutném k ochrané zZivota nebo zdravi
ucastnika.

Lékarské potvrzeni neukldddme do béZné klientské evidence a po vyrizeni ucelu jej odstranime bez zbyte¢ného
odkladu, zpravidla nejpozdéji do 30 dnd, pokud jeho dals$i uchovani neni nutné napriklad kvili jiz vzniklému sporu. V
bézné evidenci mize zlstat pouze neutrdlni informace o vyrizeni mimotradného storna.

5. Fotografie a videa

Cilené marketingové pouZiti identifikovatelné fotografie nebo videa fe$i L-SP4CE samostatnym dobrovolnym
souhlasem.

Souhlas neni podminkou rezervace ani ucasti a 1ze jej kdykoliv odvolat. U nezletilého jej udéluje zdkonny zastupce; L-
SP4CE zaroven respektuje vlastni nesouhlas ditéte.

Podrobnosti o rozsahu, zverejnéni a odvolani souhlasu jsou uvedeny v samostatném dokumentu Souhlas s
porizovanim a pouZitim fotografie a videa L-SP4CE.

6. Komu mohou byt Gdaje zpfistupnény

K osobnim udajim maji pristup pouze osoby a poskytovatelé, ktefi je potirebuji pro zajisténi konkrétni sluzby nebo
provozu L-SP4CE.

Muze jit zejména o poskytovatele e-mailovych, cloudovych, hostingovych, komunikaénich, ucetnich a dalsich
technickych sluZeb, spolupracujici lektory, poskytovatele online platforem a dalsi osoby potfebné pro zajiSténi
konkrétni sluzby.

Udaje mohou byt zptistupnény také orgdntim verejné moci, pokud to vyZaduje pravni piedpis.

Pii pouzivani nékterych online nebo technickych sluzeb mize dochazet ke zpracovani idaji mimo Evropsky
hospodaisky prostor. V takovém pripadé vyuzivame pouze sluzby, u nichz je prenos udaju zaloZen na pravné
uzndvaném mechanismu ochrany osobnich udaja.

Osobni udaje neprodavame.

7. Jak dlouho udaje uchovavame

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu potfebnou pro ucel, pro ktery byly ziskdny, nebo po dobu vyzadovanou
pravnimi predpisy.

BéZnou klientskou evidenci uchovdvame po dobu trvani vztahu s klientem a nasledné zpravidla nejdéle 3 roky, pokud
neexistuje diivod pro delsi uchovani.

Utetni a dariové dokumenty uchovavame po dobu stanovenou pravnimi predpisy.

Fotografie a videa pouZivané na zdkladé souhlasu zpracovavame do jeho odvolani nebo do doby, kdy pominul tucel
jejich pouzivéni.

Udaje pouzivané pro marketingovou komunikaci zpracovavame po dobu, po kterou pro takovou komunikaci existuje

odpovidajici pravni divod. Po odmitnuti dal§i komunikace miizeme uchovat pouze informaci potiebnou k tomu,
abychom respektovali toto rozhodnuti.

Udaje ziskané prostfednictvim webovych technologii uchovavame pouze po dobu odpovidajici jejich ucelu.
Podrobnosti o pouzivanych technologiich jsou uvedeny v Zasadach cookies nebo v aktudlnim nastaveni cookies na
webovych strankdach.
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Informace potirebna k doloZeni udéleni nebo odvolani souhlasu mtiZze byt uchovana po dobu nezbytnou k prokazani,
jak byl souhlas nastaven.

8. Jak udaje chranime

Pouzivame primérend technickd a organizac¢ni opatfeni, kterd maji osobni udaje chranit pfed neopravnénym
pristupem, ztradtou, zménou nebo zneuzitim.

Klientskd evidence je vedena zejména elektronicky a neni verejné pfistupna. Pristup maji pouze osoby, které jej
potfebuji pro svou ¢innost.

Pouzivané ucty a sluzby zabezpecujeme odpovidajicim zptGsobem, vcetné vicefaktorového ovérovani tam, kde je
dostupné a vhodné.
9. Webové stranky, cookies a externi obsah

Webové stranky L-SP4CE mohou pouZivat technické prostfedky nezbytné pro jejich fadné, bezpecné a funkcni
provozovani.

Mohou byt pouZivany také analytické ndstroje za uCelem méreni navstévnosti, vyhodnocovani pouzivani webovych
stranek a jejich zlepSovani.

Technologie, pro jejichZ pouZiti je potfebny souhlas ndvstévnika, jsou aktivovany az po jeho udéleni. Souhlas lze
kdykoliv zménit nebo odvolat prostfednictvim nastaveni cookies dostupného na webovych strankdach.

Webové stranky mohou obsahovat také obsah nebo prvky poskytované tfetimi stranami. Pokud jejich aktivace
vyZaduje souhlas ndvstévnika, jsou aktivovany aZ po jeho odpovidajici volbé.

v Zasadach cookies L-SPACE nebo v aktudlnim nastaveni cookies na webovych strankach.

10. Vase prava

Maéte pravo védét, jaké osobni udaje o vas zpracovavame, a poZadovat pristup k nim.

Podle konkrétni situace miiZete pozadovat opravu nepfesnych udaji, jejich vymaz nebo omezeni zpracovani,
pripadné prenos udajl jinému spravci.

Pokud udaje zpracovavame na zakladé opravnéného zajmu, miZete proti takovému zpracovani vznést namitku.
Marketingovou komunikaci mtzete kdykoliv odmitnout.

Pokud je zpracovani zaloZeno na vasem souhlasu, muZete jej kdykoliv odvolat. Odvolanim neni dot¢eno zpracovani
provedené pred jeho odvolanim.

Zadosti a dotazy milZete zaslat na info@lsp4ce.com.

U nezletilého miiZe jeho prava v zdkonném rozsahu uplatiiovat také zakonny zastupce; tim nejsou dottena prava
samotného nezletilého.

Pokud se domnivate, Ze s vadimi uidaji nakldddme v rozporu s pravnimi pfedpisy, miiZete se obratit na Urad pro
ochranu osobnich tdaji, www.uoou.gov.cz.

L-SPACE neprovadi automatizované rozhodovani ani profilovani, které by viici klientovi vyvolavalo pravni nebo
obdobné vyznamné ucinky.

Aktudlni znéni téchto zdsad je zverejnéno na webovych strankach L-SP4CE.
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